INFORMACIJE O SRODKACH KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNEJ, PRZY UZYCIU
KTORYCH ZAMAWIAJACY BEDZIE KOMUNIKOWAL SIE Z WYKONAWCAMI, ORAZ
INFORMACIE O WYMAGANIACH TECHNICZNYCH I ORGANIZACYINYCH
SPORZADZANIA, WYSYLANIA I ODBIERANIA KORESPONDENCII
ELEKTRONICZNEJ]

1. W przedmiotowym postepowaniu Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ przekazywania
sobie przez strony postepowania os$wiadczen, wnioskéw, zawiadomien oraz
informacji:
1.1.Za posrednictwem Platformy znajdujacej sie pod adresem: https:// um-

leczna.ezamawiajacy.pl w zaktadce ,Korespondencja” lub elektronicznie na adres
e-mail: info@um.leczna.pl.

2. Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia lub informacje, ktére wptyng do
Zamawiajacego, uwaza sie za dokumenty zfozone w terminie, jesli ich czytelna tres¢
dotrze do Zamawiajagcego przed uptywem tego terminu (godziny pracy
Zamawiajacego: poniedziatek, $roda, czwartek, pigtek 7:00 - 15:00 wtorek
8:00 - 16:00). Za date wptywu oswiadczen, wnioskdéw, zawiadomien oraz informacji
przekazywanym na adres e-mail Zamawiajgcego przyjmuje sie date dostarczenia
wiadomosci na adres e-mail Zamawiajgcego.
W przypadku skorzystania z Platformy za date wptywu oswiadczen, wnioskéw,
zawiadomien oraz informacji przyjmuje sie date ich ztozenia/wystania na Platformie.

3. 0Ogodlne zasady korzystania z Platformy, z zastrzezeniem pkt 8 niniejszego Rozdziatu;
3.1.zgtoszenie do  postepowania wymaga zalogowania  Wykonawcy do

Systemu na subdomenie https://um-leczna.ezamawiajacy.pl, lub
https://oneplace.marketplanet.pl.

3.2. Wykonawca po wybraniu opcji ,Przystgp do postepowania” zostanie
przekierowany do strony https://oneplace.marketplanet.pl, gdzie zostanie
powiadomiony o mozliwosci zalogowania lub do zatozenia bezptatnego konta.
Wykonawca zaktada konto wykonujgc kroki procesu rejestracyjnego; podaje
adres e-mail, ustanawia hasto, nastepnie powtarza hasto, wpisuje kod z obrazka,
akceptuje regulamin, klika polecenie ,zarejestruj sie”.

3.3.Rejestracja Wykonawcy trwa maksymalnie do 2 dni roboczych. W zwigzku
z tym Zamawiajacy zaleca Wykonawcom uwzglednienie czasu niezbednego na
rejestracje w  procesie ztozenia Oferty w postaci elektronicznej.
Wykonawca wraz z potwierdzeniem ziozenia wniosku rejestracyjnego otrzyma
informacje, o mozliwoséci przyspieszenia procedury zatozenia konta, woéwczas
nalezy skontaktowac sie pod numerem telefonu podanym w ww. potwierdzeniu.

3.4.Po zatozeniu konta Wykonawca ma mozliwos¢ ztozenia Oferty w postepowaniu.
Komunikacja miedzy Zamawiajacym a Wykonawcami, w szczegdlnosci
zawiadomienia oraz informacje, przekazywane sg w formie elektronicznej za
posrednictwem Platformy Zakupowej. Za date przekazania zaswiadczen oraz
informacji przyjmuje sie date ich wystania za posrednictwem zaktadki
~Korespondencja”.

4. Wykonawca moze zwroci¢ sie do Zamawiajacego o wyjasnienie tresci Zapytania
ofertowego. Wniosek nalezy przesta¢ za posrednictwem Platformy Zakupowej przez
opcje ,Zadaj pytanie” lub przy uzyciu zakfadki ,Korespondencja”. W celu zadania
pytania Zamawiajgcemu, Wykonawca klika lewym przyciskiem myszy klawisz ZADA]
PYTANIE. Powoduje to otwarcie okna, w ktorym nalezy uzupetni¢ dane Wykonawcy,
temat i tresé/przedmiot pytania, po wypetnieniu wskazanych pol wraz z wymaganym
kodem weryfikujacym z obrazka Wykonawca klika klawisz POTWIERDZ, wykonawca
uzyskuje potwierdzenie wystania pytania poprzez komunikat systemowy "Pytanie
wystane".

Zamawiajacy udzieli wyjasnien niezwiocznie, jednak nie pdzniej niz na 2 dni przed

uptywem terminu sktadania ofert, pod warunkiem ze wniosek o wyjasnienie tresci

Zapytania ofertowego wptynat do zamawiajacego nie pozniej niz w potowie terminu

przewidzianego na sktadanie ofert. Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci zapytania

ofertowego nie wptynat w terminie, o ktérym mowa powyzej, Zamawiajacy nie ma
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obowigzku udzielania wyjasnien do Zapytania ofertowego oraz obowigzku

przedtuzenia terminu sktadania ofert.

Tres$¢ pytan (bez ujawniania zrédta zapytania) wraz z wyjasnieniami badz informacje

o dokonaniu modyfikacji Zapytania ofertowego, Zamawiajacy przekaze Wykonawcom

za posrednictwem Platformy Zakupowej.

Zamawiajacy informuje, iz w przypadku jakichkolwiek watpliwosci zwigzanych

z zasadami korzystania z Platformy, Wykonawca winien skontaktowac sie z dostawcag

rozwigzania teleinformatycznego Platforma zakupowa Urzedu Miejskiego w tecznej

tel. +48 22 257 22 23 (infolinia dostepna w dni robocze, w godzinach 9.00-17.00)
e-mail: oneplace@marketplanet.pl

Zamawiajacy okresla dopuszczalny format podpisu elektronicznego, jako:

7.1.dokumenty w formacie ,pdf" zaleca sie podpisywac formatem PAdES,

7.2.dopuszcza sie podpisanie dokumentéw w formacie innym niz ,pdf", wtedy bedzie
wymagany oddzielny plik z podpisem. W zwigzku z tym Wykonawca bedzie
zobowigzany zataczy¢, précz podpisanego dokumentu, oddzielny plik z podpisem.

Zamawiajacy okresla niezbedne wymagania sprzetowo- aplikacyjne umozliwiajace

prace na Platformie Zakupowej tj.:

8.1. Staty dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowosci nie mniejszej niz
512 kb/s;

8.2. Komputer klasy PC lub MAC, o nastepujacej konfiguracji: pamie¢ min 2GB Ram,
procesor Intel IV 2GHZ, jeden z systemdéw operacyjnych - MS Windows 7 , Mac
Os x 10.4, Linux, lub ich nowsze wersje;

8.3. Zainstalowana dowolna przegladarka internetowa obstugujaca TLS 1.2, najlepiej
w najnowszej wersji w przypadku Internet Explorer minimalnie wersja 10.0;

8.4. Wiaczona obstuga JavaScript;

8.5. Zainstalowany program Acrobat Reader lub inny obstugujacy pliki w formacie
.pdf.

Zamawiajacy okresla dopuszczalne formaty przesytanych danych tj. plikéw o wielkosci

do 100 MB w txt, rtf, pdf ,xps, odt, ods, odp, doc, xls, ppt, docx, xIsx, pptx, csv, jpg,

jpeg, tif, tiff, geotiff, png, svg, wav, mp3, avi, mpg, mpeg, mp4, md4a, mpeg4, ogg,
ogv, zip, tar, gz, gzip, 7z, html, xhtml, css, xml, xsd, gml, rng, xsl, xslt, TSL, XMLsig,

XAdES, CAdES, ASIC, XMLenc.

Zamawiajacy okresla informacje na temat kodowania i czasu odbioru danych tj.:

10.1. Plik zataczony przez Wykonawce na Platformie Zakupowej i zapisany,
widoczny jest w Systemie, jako zaszyfrowany - format kodowania UTFS.
Mozliwo$¢ otworzenia pliku dostepna jest dopiero po odszyfrowaniu przez
Zamawiajacego po uptywie terminu otwarcia ofert.

Oznaczenie czasu odbioru danych przez Platforme stanowi date oraz doktadny czas

(hh:mm:ss) generowany wg. czasu lokalnego serwera synchronizowanego

odpowiednim zrodtem czasu.

W przypadku wnoszenia wadium w formie poreczenia lub gwarancji:

12.1. Sktadajac Oferte w postaci elektronicznej oryginat dokumentu
wadium (poreczenia lub gwarancji) opatrzonego podpisem elektronicznym osob
upowaznionych do jego wystawienia, Wykonawca sktada zalaczajac na
Platformie w zakladce , OFERTY” - poprzez wybranie polecenia ,dodaj
dokument".



